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La Comision Nacional del Servicio Civil (CNSC)
“es el 6rgano de garantia y proteccion del sistema
de mérito en el empleo publico, de caracter perma-
nente de nivel nacional, independiente de las ramas
y 6rganos del poder publico, responsable de la ad-
ministracion y vigilancia de las carreras, excepto de
las carreras especiales, dotada de personeria juridi-
ca, autonomia administrativa y patrimonio propio”.

A continuacion se presenta el informe correspon-
diente al tercer trimestre del afio 2013, en acatamien-
to de lo dispuesto en el articulo 12 de la Ley 1033
de 2006.

Para efectos de lo anterior, es preciso sefialar que
corresponde a la CNSC por mandato del articulo 130
de la Constitucidn Politica de Colombia, la adminis-
tracion y vigilancia de las carreras de los servidores
publicos, excepcion hecha de las que tengan caracter
constitucional, pues frente a las de caracter legal la
administracion y vigilancia sera temporal mientras el
Congreso legisla sobre la materia.

Con la expedicion de la Ley 909 de 2004, por me-
dio de la cual se estipularon las normas bésicas sobre
la integracion, organizacién y funciones de la Comi-
sion Nacional del Servicio Civil, asi como el régi-
men de sus integrantes, normas sobre carrera admi-
nistrativa, empleo publico y gerencia publica y sus
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posteriores decretos reglamentarios, se pudo dotar a
la CNSC de un claro papel rector de la estrategia de
transformacion y mejoramiento de la gestion de la
funcién publica en Colombia.

En esta medida, el presente informe refleja las
principales actuaciones de la Comision Nacional
del Servicio Civil en cumplimiento de este prop6-
sito misional, que se traducen en las actividades de
administracion y vigilancia de las carreras adminis-
trativas.

JORGE ALBERTO GARCIA GARCIA
Presidente CNSC

I. ADMINISTRACION DE LA CARRERA
ADMINISTRATIVA

A. Provision de Empleo:
1. Provision transitoria

La Comision Nacional del Servicio Civil, de con-
formidad con lo establecido en la Ley 909 de 2004 y
el Decreto 4968 de 2007 esta facultada para otorgar
autorizaciones a las entidades publicas, para proveer
transitoriamente los empleos de carrera en vacancia
definitiva, cuando no existen listas de elegibles vi-
gentes, a través de nombramientos en encargo, en
provisionalidad y prérroga de los mismos.

Las autorizaciones otorgadas, discriminados por
Sistema General y sistemas especificos de carrera,
son como siguen:

a) Sistema General:

Se recibieron en total 4.848 solicitudes de auto-
rizaciones para provision transitoria de empleos, de
las cuales se autorizaron 3.098 y se rechazaron 1.750
por no cumplir con los requisitos.
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Las formas de provision se discriminan en el si-
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b) Sistema Especifico

Se recibieron en total 183 solicitudes de autoriza-
ciones para provision transitoria de empleos, de las
cuales se autorizaron 162 y se rechazaron 21 por no
cumplir con los requisitos.

Grifica, Solicitudes de provision transitora Sistema Especifico de
Carrera
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Las solicitudes autorizadas, se discriminaron de
la siguiente forma, de acuerdo con lo solicitado por
cada una de las entidades en cuanto a las vacantes a
proveer transitoriamente:
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2. Provision definitiva:

a) Generacion de listas de elegibles y publica-
cion de firmeza:

Conforme a lo dispuesto en numeral 4 del articulo
31 delaLey 909 de 2004, con los resultados en firme
de las pruebas aplicadas en desarrollo del proceso de
seleccion adelantado en el marco de una Convocato-
ria, la CNSC procede a conformar, en estricto orden
de mérito, las listas de elegibles para que se provean
las vacantes objeto del concurso.

En ese orden, en la Convocatoria 132 INPEC
dragoneantes, se conformd y adoptd mediante Reso-
lucién ndmero 2091 del 25 de septiembre de 2013,
la lista de elegibles para proveer 218 vacantes en el
empleo de Dragoneante Codigo: 4114, Grado: 11.

— Curso de Formacion.

Adicionalmente, el INPEC solicité uso de lista de
elegibles, y en ese orden la CNSC recompuso la con-
formada mediante la Resolucién nimero 2091/2013,
para proveer el empleo de Dragoneante, Cédigo 4114
Grado 11, Curso de Formacion. Se autoriz6, median-
te la Resolucién ndmero 2118 del 27 de septiembre
de 2013, el uso de la lista para proveer 414 vacantes.

B. Reincorporacion

La Reincorporacion se realiza exclusivamente a
los ex servidores publicos que se les suprimié el em-
pleo y ostentaban derechos de carrera administrativa,
y ante la imposibilidad de incorporarlos en la nueva
planta, optan por la reincorporacion.
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Cuadro. Estado de las 2

Expedientes completos en los cuales se ordend la
Reincorporacian 4

de Reil

P aclo
administrative. por no ostentar derechos de carrera
administrativa 15
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De otra parte, existen 15 expedientes pendientes
de informacion sobre el Proceso de Incorporacion?.

C. Reubicacion

La Ley 909 del 23 de septiembre de 2004, con-
sagra la proteccion a los servidores de carrera que
tengan la condicidn de desplazados por razones de
violencia o algun tipo de discapacidad.

Asi mismo, en desarrollo de la Ley 1448 de 2011
y el Decreto 2569 de 2000 se cred y reglamento la
aplicacion del Registro Unico de Poblacion Despla-
zada (RUPD).
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1 Lacual es un derecho preferente de los exservidores que

a la fecha de supresion de su empleo, obstentan derechos
de carrera administrativa; es decir, comporta una obli-
gacion para el nominador, en el sentido que debe realizar
una actuacion administrativa tendiente a establecer la
procedencia o0 no de mantener la vinculacion de dichos
servidores, en la nueva planta de personal que se cree o
en la planta de personal de las entidades que asuma las
funciones de la suprimida.

En los 15 expedientes completos, los servidores
ostentan derechos de carrera administrativa y se en-
cuentran incluidos en el Registro Unico de Atencion
y Reparacion Integral para las Victimas.

Frente a los 19 expedientes incompletos, estan
pendientes de informacidn por parte de las entidades
donde los servidores tuvieron que dejar su lugar traba-
joy la certificacion que haga constar que los servido-
res ostentan los derechos de Carrera Administrativa.

D. Registro Publico de Carrera

El Registro Pablico de la Carrera Administrati-
va estard conformado por todos los empleados ac-
tualmente inscritos o que se llegaren a inscribir, con
los datos que establezca el reglamento. El control,
la administracion, organizacion y actualizaciéon de
este Registro Publico correspondera a la Comision
Nacional del Servicio Civil, para lo cual podra con-
tar con el apoyo técnico, instrumental y logistico del
Departamento Administrativo de la Funcion Publica.
(--))

Los siguientes datos correspondes a las solicitu-
des de inscripcidn, actualizacion y cancelacion del
registro publico de carrera, generados en el tercer tri-
mestre del afio 2013.
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En el tercer trimestre del afio 2013, fueron apro-
badas en sesién de Comision, 1.076 tramites que se
relacionan con el sistema general, sistemas especifi-
Ccos y sistemas especiales.

Grafica. Tramites de Registro Pablico Cormers_ Nogadss.
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Frente a las 185 solicitudes devueltas, correspon-
den al sistema General, especifico y especial.

E. Cierre Convocatoria 001 de 2005
Datos iniciales de la convocatoria:

Cuadro: Aspirantes Inscritos = Fase |
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Luego de la presentacion de la PBGP, quedaron
habilitados 203.073 aspirantes para participar en la
Fase II.

Cumviirg 1): Aspirantes habilitados — Fase ||

Asasor 10,716
Profesional 93,489
Técrmeo 54,730
Asistencaal 44 138
Total 203.073
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Las pruebas de competencias laborales se desa-
rrollaron en cinco aplicaciones: 3 de las cuales se
realizaron en el 2008 para aplicaciones I, Il y Il y en
el 2010 aplicaciones IV y V. S6lo 113.744 aspirantes
continuaron en el proceso de seleccién.

Cuadro 14, Aspirantes inscritos = Fase Il
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El detalle de la informacion de las convocatorias
se sefiala a continuacion:

1. Convocatoria No. 130 de 2011

Entidad: Unidad Administrativa Especial de Ges-
tién Pensional y Contribuciones Parafiscales de la
Proteccion Social (UGPP)

Grifica. (ferta Pubica de Empleos de Carrera OPEC
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F. Convocatorias en tramite en la Comision Na-
cional del Servicio Civil - CNSC

La Comisién Nacional del Servicio Civil a 30 de
septiembre de 2013 adelanta las siguientes convoca-
torias, las cuales se indican en el siguiente grafico
por Oferta Publica de Empleos de Carrera Convoca-
dos, vacantes vs Inscritos, asi:
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Grifica. Etapa de pruebas escritas
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Aspectos relevantes:

Para continuar con la prueba de entrevista, a los
704 aspirantes que aprobaron las pruebas de entre-
vista, y de acuerdo a las condiciones de la convoca-
toria, se le debe realizar un estudio de verificacion
de Informacidn, que consta de: visita domiciliaria,
verificacion de antecedentes personales y analisis de
estrés de voz -VSA-. De acuerdo al cronograma, se
debe realizar entre el 12 de septiembre al 11 de oc-
tubre de 2013.

Al corte del 30 de septiembre, los siguientes son
los avances en la aplicacion de esta fase previa a la
prueba de entrevista:

* Visita domiciliaria: citacion a 476 aspirantes,
que equivalen al 68%, de los 704.

Citados Aplicaron No aplicaron
476 443 33

 Andlisis VSA: citacién a 392 aspirantes, que
equivalen al 56%, de los 704.

Citados Aplicaron No aplicaron
392 329 60

3 participantes se presentaron, pero debido a los
medicamentos que consumen no pudieron completar
el anlisis.

2. Convocatoria 132 de 2012 — Dragoneantes

Entidad: Instituto Nacional de Penitenciario y
Carcelario (INPEC)

Grafica. Oferta Publica de Empleos de Carre-
ra OPEC: empleo de Dragoneante, Codigo: 4114,
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Ccursos
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Aspectos relevantes:

La CNSC conform6 y adopté mediante Resolu-
cién ndmero 2091 del 25 de septiembre de 2013, la
lista de elegibles para proveer 218 vacantes en el em-
pleo de Dragoneante Codigo: 4114, Grado: 11.

— Curso de Formacion. Dado que el INPEC, re-
nuncio a los términos establecidos en el articulo 14
del Decreto nimero 760 del 17 de marzo de 2005,
dicha resolucion quedo en firme el mismo dia.

Adicionalmente, el INPEC solicitd uso de lista
de elegibles, y en ese orden la CNSC recompu-
so la conformada mediante la Resolucion nimero
2091/2013, para proveer el empleo de Dragonean-
te, Codigo 4114 Grado 11, Curso de Formacion.
Se autorizd, mediante la Resolucién nimero 2118
del 27 de septiembre de 2013, el uso de la lista
para proveer 414 vacantes.

Por orden judicial, se ordend readmitir a curso de
complementacion y formacion, a 22 aspirantes, en
cada curso.
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3. Convocatoria numero 133 de 2013 IDARTES

Entidad: Instituto Distrital de las Artes.
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Aspectos relevantes:

Durante la realizacion de la prueba de valoracion
de antecedentes a los 500 aspirantes que superaron
la prueba sobre competencias basicas y funcionales,
se identificaron 4 casos en los que los aspirantes no
cumplian los requisitos minimos de los empleos para
los que participaron, por lo que fueron excluidos del
concurso quedando, en consecuencia, un total de 496
aspirantes para la conformacion de listas de elegi-
bles.

4. Convocatoria 134 de 2012

Entidad: Ministerio de Educacion Nacional
Grifica. Oforta Pdblica de Empleo de Carera - OFEC
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Grafica. Pruebas Escritas
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Aspectos relevantes:

Frente al el grupo de aspirantes que paso a la eta-
pa de valoracidn de antecedentes, fue publicado en la
pagina de la CNSC y de la Universidad de Medellin,
el aviso para la actualizacion y/o cargue de docu-
mentos adicionales a los minimos requeridos para la
prueba de valoracion de antecedentes. El cargue y/o
actualizacion de documentos esta programado entre
el dia 8 de octubre y el 17 de octubre de 2013 y la
valoracion de la documentacion de los aspirantes del
18 al 24 de octubre de 2013.

5. Convocatoria 135 DE 2012

Entidad: Instituto Nacional de Vigilancia de Me-
dicamentos y Alimentos (Invima)
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Aspectos relevantes:

Se tiene prevista que la publicacién de los resul-
tados de las pruebas escritas se publique el 25 de
octubre de 2013.

6. Convocatorias 136 a 249 de 2012, 253 y 254
de directivos docentes y docentes que atienden
poblacién mayoritaria y afrocolombianos, raizal
y palenquera.
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Aspectos relevantes:

Se citaron para la prueba de concurso docente y
directivo docente un total de 301.589 aspirantes dis-
tribuidos en 70 municipios y 455 sitios de aplicacion,
el dia 28 de julio de 2013.

En los municipios de Barbacoas y el Charco del
departamento de Narifio no fue posible aplicar la
prueba a 515 aspirantes. Frente a este caso, la Comi-
sion Nacional del Servicio Civil junto con el ICFES,
convocaron, a los aspirantes que no pudieron presen-
tar la prueba en dichos municipios, para que el dia 15
de septiembre presentaran en los municipios de Tu-
maco y Pasto la prueba de aptitudes, competencias
basicas y psicotécnicas para docentes que atienden
poblacién mayoritaria y la prueba integral etnoedu-
cativa para docentes que atienden poblacion afroco-
lombiana negra, raizal y palenquera.

No obstante, los aspirantes al concurso de do-
centes que atienden poblacion afrocolombiana ne-
gra, raizal y palenquera, no se les pudo aplicar dicha
prueba en razén a que en cumplimiento de la orden
judicial proferida por la Sala Unitaria Civil Familia
del Tribunal Superior del Distrito Judicial de Pasto,
del 13 de septiembre de 2013, dentro de la Accidn de
Tutela nimero 2013-00195, promovida por la Aso-
ciacion de Consejos Comunitarios y Organizacio-
nes Etnicas Territoriales de Narifio, en contra de la
Comisién Nacional del Servicio Civil, se establecio
la suspension de la aplicacion de la prueba prevista
para el 15 de septiembre.

Finalmente, se estableci6 que la nueva fecha para
la aplicacion de la prueba a los aspirantes docentes
que atiende a poblacion afrocolombiana, negra raizal
y palenquera y que ain no han podido presentar la
prueba, sera aplicada el dia 27 de octubre de 2013.
La nueva fecha acoge lo sefialado y ordenado por el
fallo de la Sala Unitaria Civil Familia del Tribunal
Superior del Distrito Judicial de Pasto.

7. Convocatoria 250 de 2012 - Administrativos

Entidad: Instituto Nacional de Penitenciario y
Carcelario (INPEC)

Grifica. Oferta Plblica de Emplecs de Carmera - DPEC
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Aspectos relevantes:

Actualmente la Universidad de Pamplona se en-
cuentra adelantando de manera paralela la etapa de
Verificacion de Requisitos Minimos y la construc-
cion de las pruebas escritas que serviran de base para
la aplicacién de las pruebas de competencias basicas
y funcionales y prueba de competencias comporta-
mentales.

Conforme al cronograma previsto, se espera que
los resultados de la etapa de Verificacion de requi-
sitos minimos, se realice el 9 de octubre de 2013 y
las pruebas escritas se apliquen a finales del mes de
noviembre de 2013.

8. Convocatoria nimero 251 de 2013 DAPRE

Entidad: Departamento Administrativo de la Pre-
sidencia de la Republica.
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Grifica, Oferta Piblica de Emplecs de Carmerm - OPEC
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Aspectos relevantes:

Las etapas restantes previstas para su ejecucion
durante la vigencia 2013 corresponden a:

« Cargue de documentos: 1° al 15 de octubre de
2013.

* Verificacion de Requisitos Minimos: 16 de oc-
tubre a 15 de diciembre de 2013.

Las demas etapas como son, aplicacion de prue-
bas y conformacion de listas de elegibles se desa-
rrollaran en la vigencia 2014.

9. Convocatoria numero 252 de 2013 ACR

Entidad: Agencia Colombiana para la Reintegra-
cién de Personas y Grupos Alzados en Armas.

Grifica, Cferta Pdblica de Empleos de Carrera - OPEC
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Aspectos relevantes:

La ejecucion de la Convocatoria fue suspendida
hasta el 30 de noviembre de 2013, por solicitud de
la Directora del Departamento Administrativo de la
Funcién Publica (DAFP) y del Director de la Agen-
cia Colombiana para la Reintegracion de Personas y
Grupos Alzados en Armas (ACR).

Para proceder a la suspension, la CNSC encontr6
validos los argumentos expuestos en la solicitud ya
que es evidente que el proceso de paz en el que esta
el Gobierno Nacional, es una politica de Estado y re-
presenta una aspiracion legitima de toda la sociedad
civil, la cual debe ser acompafiada por la CNSC, en
tanto parte integral del Estado Colombiano.

Considerd la CNSC, igualmente, que también es
un hecho cierto que le corresponde a la actual Agen-
cia Colombiana para la Reintegracion de Personas
y Grupos Alzados en armas - ACR, atender toda la
poblacion que se reinserte a la vida civil y haga de-
jacion de las armas. Segun lo planteado por la en-
tidad, la posibilidad de atender de 25 mil a 30 mil
colombianos, implica necesariamente una readecua-
cion de la planta de personal y de todos sus procesos
misionales, siendo en consecuencia, previsible que
se termine fraccionando la OPEC, aunado al hecho
que la capacidad instalada de la entidad debe volcar-
se al proceso de paz y en efecto con cualquier pro-
ceso de seleccion se corre el riesgo que haya pérdida
de memoria institucional, lo cual en las actuales cir-
cunstancias, seria negativo para la politica de Estado
propuesta. Por lo anterior, en efecto es valido aplazar
el inicio de la convocatoria para adicionar después la
OPEC y tener un Unico proceso para la entidad, con
su planta y su estructura debidamente reformada.

10. Convocatoria numero 255 DE 2013 CA-
TASTRO DISTRITAL

Entidad: Unidad Administrativa Especial de
Catastro

Distrital.
Grifica. Oferta Pdblica de Emplec de Carrera — OPEC

b'

EMPLECS

WACAMTES
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Aspectos relevantes:

En la actualidad se adelanta el proceso contrac-
tual para la seleccion de una universidad publica
o0 privada o de una institucion de educacion supe-
rior, para desarrollar el Concurso Abierto de Mé-
ritos correspondiente mediante Licitacion Publica
CNSC-LP-008 de 2013. Para lo cual se han ade-
lantado las etapas de publicacion de prepliegos,
respuesta a observaciones, pliegos definitivos,
audiencia de tipificacion de riesgos y respuesta a
observaciones.

G. Evaluacion del Desempefio Laboral:
1. Capacitaciones:

Durante el tercer trimestre de 2013 la Comision
Nacional del Servicio Civil capacit6 a 3.389 servido-
res publicos a través de capacitaciones presenciales,
videoconferencias y paneles. En las capacitaciones
presenciales, participaron 1.945 servidores publicos
de ciento veinticinco entidades del orden nacional,
municipal y departamental. Las videoconferencias se
realizaron en el SENA con enlace en 33 direcciones
territoriales, las cuales contaron con la participacion
de 1.100 servidores publicos y los paneles se realiza-
ron en las ciudades de Manizales y San Andrés, y se
conto con la participacion de 344 servidores publicos
de 24 entidades.

Grifica: Nomero de servidores pdblicos capacitados en Evaluacidn da
Deespinpato y Camers Adminivirativa,
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2. Acompafiamiento a entidades en materia de
evaluacion de desempefio:

La Comision adelantd en el trimestre de julio a
septiembre reuniones de acompafiamiento a las si-
guientes entidades, por un lado para aclarar las direc-
trices dadas por la esta entidad, en cuanto a la apli-
cacion del Sistema de Evaluacion del Desempefio
Laboral, expedido mediante Acuerdo 137 de 2010,
y por otro, para dar orientaciones relacionadas con
la forma de desarrollar un sistema propio, las cuales
se encuentran contempladas en el Acuerdo 138 de
2010. A continuacion se detallan los eventos realiza-
dos por entidad:

Cuadro 10. A panami a entidades en materia de evaluacion

de desempeiio

Conocimiento sobre la aplicacion de las
normas corespondientes al Proceso de
E ion del D fio Laboral en el
Sistema general de Carrera

Orientacién sobre la aplicacion de las normas
correspondientes al Proceso de Evaluacion
del Desempeno Laboral,

Orientacion frente al Sistema Propio de

Evaluacion del Desempefo Laboral, de
Protocolos Docentes en Periodo Anual

Camara de

P tes

2 Agencia Nacional de
Mineria

a Ministerio de
Educacion

Onientacion sobre lineamientos del Acuerdo

Haspital de Santa 138 de 2010, frente al Sistema Propio de

Ulara Evaluacion del Desempeiio Laboral
Orientacion sobre la aplicacion de las normas
5 DAFP correspondientes al Proceso de Evaluacion

del Desemperio Laboral, y su aplicacion en el
SIGEP

Crientacion sobre la aplicacidn de las normas
comrespondientes al Proceso de Evaluacion
del Desempefio Laboral.

[« ion sobre i tos del A roh
138 de 2010, frente al Sistema Propio de

] Sindesena

7 DAFP Evaluacion del Desempeiio Laboral, ajustes al
sistema aprobado
Orientacion sobre la aplicacidn de las normas
B DNE correspondientes al Proceso de Evaluacion

del Desempeno Laboral,

3. Sistemas propios de evaluacién de desempefio:

En el presente trimestre se emitié concepto técni-
o negativo a dos (2) de las propuestas presentadas
por las entidades ESE de Pasto Salud y el Ministerio
de Educacion Nacional (personal administrativo).
Por lo anterior, se proyectaron escritos de realimen-
tacion, indicando las fortalezas y ajustes que deben
tener en cuenta, para que se puedan constituir en un
Sistema Propio de Evaluacion.

Al Ministerio de Educacion Nacional, asi mismo,
se les realizé realimentacion de los Protocolos de
Evaluacion Anual de Docentes.

4. Conceptos técnicos:

A la fecha por parte de las personas integrantes
del Equipo de Evaluacion del Desempefio Laboral,
se emitieron 110 conceptos sobre consultas relacio-
nadas con la materia.

5. Otros aspectos relevantes: CONVENIO IN-
TERADMINISTRATIVO ESAP-CNSC- DAFP 037
Consolidacion del Sistema de Gestion del Talento
Humano por Competencias Laborales. En el marco
de este convenio se realizaron las siguientes activi-
dades:

« Asistencia a los Encuentros Territoriales de
Boyaca, Atlantico, Antioquia, Meta, Narifio, Huila,
Cundinamarca, Santander, Caldas, Bolivar, Valle del
Cauca y Risaralda —en los cuales se capacitaron en
Evaluacion a 549 servidores publicos—.

« Participacion en Teleconferencia del 8 de julio
de 2013 y pregrabado de la bienvenida del Médulo
de Evaluacion en el Diplomado de Gestion de Com-
petencias Laborales.

« Continuacion de la formulacion del nuevo Con-
pes sobre Gestién del Talento Humano por Compe-
tencias Laborales, con la participacion del BID, el
cual definira una politica publica nacional en esta
materia. Por ello, se asisti6 a cuatro (4) reuniones
constructivas, con un enfoque en el cambio de la cul-
tura del desarrollo del Talento Humano al servicio
del Estado, a través de la implementacion de nuevas
teorias laborales, que permitiran el desarrollo de la
carrera administrativa en el Sistema.

H. Acreditacién de Universidades Publicas y Pri-
vadas o Instituciones Educativas de Educacion Su-
perior.

En el periodo comprendido entre el 1°de julio y el
30 de septiembre de 2013 la Comisién Nacional del
Servicio Civil, expidio resoluciones de prorroga au-
tomatica de Acreditacion para adelantar procesos de
seleccion a once universidades pablicas y privadas o
instituciones ed.



Pagina 12

Martes, 29 de octubre de 2013

GACETA DEL ConGRESO 874

En total, la CNSC, cuenta a la fecha con 20 ins-
tituciones de educacion superior, acreditadas para
adelantar procesos de seleccion.

ACREDITACION DE UNIVERSIDADES PUBLICAS O PRIVADAS

] 5
1
1
l ' '
S

B TOTAL UNNWVERSIDADES ACRECHTADAS
B PRORROGADS & ENERD DE 2014

B PRORROGADA, JULIO DE 2004

W MO FROREOGADA

B UNNERSIDADES OUE PRESENTAN DOCUMENTACION PARA NUDWA
ALRECATACON

II. VIGILANCIA DE LAS NORMAS DE CA-
RRERA ADMINISTRATIVA

La Comision Nacional del Servicio Civil, en aten-
cion a la funcién de vigilancia de la carrera adminis-
trativa, en el periodo correspondiente de julio a sep-
tiembre de 2013, ha adelantado cuarenta actuaciones
administrativas a diferentes entidades del orden na-
cional y territorial, las cuales se representan en los
siguientes graficos:

Grifico, Total do actuaciones admink

&0
n
' .J

o Eovn Tt asmCiORr g

ivas (1l o del 2013

® TOTAL o Rl e i Sedvider i Pl oy

Grafico, Estado do las osctuaciones administraivas con fines
sancionatorios.

Fi

:

1

l" P =
ay B o>
P

W e 1 e e Rl e revhE
W Ap

wFOTAL
Ll

B e pare ainnA

III. TEMAS TRANSVERSALES

A. Atencién al Usuario

De acuerdo con el manual de atencidn al ciudada-
no adoptado mediante Resolucién nimero 2469 de
2012, la atencién al usuario se hace de forma presen-
cial, telefonica y por via web.

En el tercer trimestre de 2013 se atendieron alre-
dedor de 4.190, discriminado por medio, asi:

Gridfica. Mencién a usuarios. Medio presencial y telefdnico,

ATENCION USUARIOS TERCER TRIMESTRE DEL ARD

013
' Im
ATENCICN
mmu TELEROHICA

En el mes de julio, los temas mas atendidos se re-
lacionaron con la convocatoria INPEC (335 usuarios
atendidos) y la convocatoria Docentes y Directivos
Docentes (318 usuarios atendidos). Lo anterior, en
razon a que estas convocatorias se encontraban en
las etapas de entrega de documentos y verificacion
de requisitos minimos, y con fecha préxima de pre-
sentacion de pruebas respectivamente.

Durante los meses de agosto y septiembre, las
preguntas mas frecuentes se relacionaron con la
Convocatoria DAPRE (1080 usuarios atendidos), en
razdn a que se encontraba en etapa de venta de pines
e inscripciones.

Grifica. Niumeno de usuarios atendida por temas. Consolidada
trimesire.
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En el siguiente cuadro se especifica el nimero de
usuarios atendidos por tema y especificado por mes
del tercer trimestre:

Cuadro. Temas por ndmero de usuarios. Julio a Septiembre

Canvacatera 250 INPEC | 335 | 175 85 575
Convocalnra 001 DE 2005 | 184 13 &2 378
Comvocatora 251 DAFRE | 258 24 550 1080
Comvocatona 252 ACR ! El ] ] Fl
Covocatona 255 CATASTRO a7 5
DEETRITAL

Caomvacalona CONTRALORIAS 8 ] [3 14
TERRITORIALES

| Comvacatora 133 IDWRTES 3 3 3 ]
Canvacatora 132 INPEC B 14 13 5]
Comvocatora 128 DUAN n ET] 1 B4
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Convocatona DOCENTES 38 66

Convocatoria 135 INVIMA 67 21

Convocatoria 134 MEN 8 k|

Otros temas de competencia DAFP 21 19

Convocatona 130 UGPP 8 ]

Otros temas AUTORIZACIONES 36 26

Otros temas COMISIONES DE -] 5

PERSONAL

Otros temas DERECHOS DE 72 70

CARRERA

Otros temas EVALUACION DEL 25 17 9 51

DESEMPERO

Otros temas CONVENIO 2 1 1 4

CONTRALORIA

QOtros temas que aplican a 1 16 16 33

convocatorias

Otros temas RADICADOS 268 286 157 M
TOTAL 1686 1213 129 4.190

En cumplimiento con lo establecido en el nume-
ral 5, articulo 7°, de la Ley 1437 de 2011, (Cddigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo); en el mes de septiembre de 2013 se
publico en las instalaciones de la Entidad la Carta de
trato digno al usuario.

Asi mismo, con el acompafiamiento de la Secreta-
ria General y el Grupo de Comunicaciones, se realizd
la publicacion de los Tips de Atencion al usuario, en
los cuales se hizo énfasis en los derechos y deberes
de los ciudadanos segun la ley 1437 de 2011.

De otra parte, la CNSC implement6 para los usua-
rios que se atienden en forma presencial, una encues-
ta con el objeto de medir los niveles de satisfaccion
de dichos usuarios.

En ese orden, en el periodo comprendido entre
el 1° de julio y el 30 de septiembre, se registraron
569 encuestas diligenciadas voluntariamente por los
usuarios atendidos presencialmente, cuyos resulta-
dos se presentan a continuacion, con cada pregunta:

¢Como se siente con la informacion
suministrada?

¢La informacion suministrada la considera en su
caso particular?

¢Coémo se siente con el trato y amabilidad del
servidor que le atendi6?

B. Gestion Juridica

En cumplimiento de lo preceptuado en los Acuer-
dos nmeros 005 de 2006 y 167 de 2012, se desarro-
116 durante el tercer trimestre de 2013 las siguientes
funciones, todas ellas en aras de coadyuvar en la ges-
tion que la Constitucion y la Ley le han asignado a la
Comision Nacional del Servicio Civil.

1. Informacién de acciones de tutela interpuestas

Grifica, Acciones de tulela
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2. Representacion judicial externa en materia
contenciosa administrativa en calidad de demanda-
dos y demandantes:

Gralica. NOmo e procesos.
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3. Representacion ante la Procuraduria General
en conciliaciones extrajudiciales.

Grafica. Intervencion en audiencias de conciliacion,

IRTERVERCION AUDKENCIAS DE CORCILIACION

1]
' |
4. Acciones instauradas en defensa de los intere-
ses de la Comision.

Se radic6 ante el Consejo de Estado el dia 2 de
septiembre de 2013, a través del medio de control
nulidad simple, en los términos previstos en la Ley
1437 de 2011 -Cdédigo de Procedimiento Administra-
tivo y de lo Contencioso Administrativo-, solicitud
de nulidad del Decreto 0969 de fecha 17 de mayo de
2013 por medio del cual se modifica el Decreto 3626
de 2005, al considerar que en su expedicion se tras-
gredieron normas de caracter constitucional y legal.

Al considerar la CNSC que la modificacion intro-
ducida por el Decreto 0969 de 17 de mayo de 2013 al
texto del articulo 28 inciso cuarto del Decreto 3626
de 2005, que consistio en que una vez provistos en
periodo de prueba los empleos convocados a concur-
so para la DIAN con las listas de elegibles elaboradas
como resultado de los procesos de seleccidn, tales
listas, durante su vigencia, s6lo podran ser utilizadas
para proveer de manera especifica las vacancias de-
finitivas que se generen en los mismos empleos ini-
cialmente provistos, con ocasion de la configuracion
para su titular de alguna de las cuales de retiro del
servicio consagradas en el articulo 54 del Decreto
765 de 2005.

Es decir que las vacantes a proveer sélo seran
en relacién con los empleos que fueron ofertados o
convocados en el respectivo proceso de seleccion,
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contrariando con este precepto claros mandamientos
constitucionales y legales.

5. Cobro persuasivo y coactivo: En las siguien-
tes graficas se relacionan la totalidad de los procesos
tanto en cobro persuasivo como en cobro que ade-
lanta la entidad, los cuales estan ordenados toman-
do como base la entidad que mayor adeuda y la que
menor adeuda.

« Convocatoria 001 y otros.

Grafica. Cobro persuasivo y coactivo Convocatoria 001 de
2005 v otros.
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6. Procesos de seleccion adelantados en el tercer
trimestre por modalidad.

Grafica. Procesos de seleccion contractual por modalidad
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Grifica. Procesos de seleccidn contractuales adelantados

PROCESDS DE SELECCION ADELANTADOS
JULID & SEPTIEMBRE
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C. Gestion Financiera:
1. Ejecucion de ingresos:
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Los ingresos proyectados para recaudo en la vi-
gencia 2013, ascienden a $51.389.5 millones, de los
cuales corresponden a recursos propios $47.192 mi-
Ilones y recursos nacién $4.197.1 millones.

De los recursos propios se ha recaudado al 30 de
septiembre de 2013, por concepto de Venta de Bienes
y Servicios, Rendimientos Financieros y otros recur-
sos del balance, un valor de $23.532 millones de los
cuales $2.070 millones fueron recibidos en el tercer
trimestre del afio, alcanzando una ejecucion total del
49.86% del total apropiado a la fecha. Por concepto
de Aportes de la Nacién se ha recibido $1.960 mi-
llones de pesos a 30 de Septiembre de 2013, de los
cuales $840 millones de pesos fueron recibidos en el
tercer trimestre del afio alcanzando una ejecucién del
46.72% del total apropiado a la fecha.

2. Ejecucion del presupuesto de gastos de fun-
cionamiento e inversion
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Funcionamiento: Los gastos de funciona-
miento apropiados por valor de $23.801 millones,
presenta una ejecucion por compromisos a 30 de
septiembre de 2013 de $5.618 millones, que repre-
sentan el 23.60% de la apropiacion definitiva a la
fecha. De estos, en el tercer trimestre del afio 2013
se ejecutaron $1.198 millones de pesos, equiva-
lentes al 5.03%.

Inversion: La inversioén apropiada por valor de
$27.588 millones, presenta una ejecucion por com-
promisos al 30 de septiembre de 2013 de $19.309
millones, que representan el 69.99% de la apropia-
cion definitiva a la fecha. De estos, en el tercer tri-
mestre del afio 2013 se ejecutaron $4.609 millones
de pesos, equivalentes al 16.71%.

D. Presupuesto 2014
1. Proyecto de Presupuesto 2014

Actualmente se encuentra en discusion por par-
te del Congreso de la Republica el Proyecto de Ley
de Presupuesto General de la Nacién 2014: Por un
pais justo, moderno y seguro, del cual hace parte la
Comisién Nacional del Servicio Civil en la Seccion
3801, asi:

Funcionamiento $2.326 §$14.213 16.540
Gastos de

Barsaial $1.861 §3.826 5.687
Gastos Generales 5465 §6.638 7.100
Transferencias
Corrientes $0 §3.749 3.749
Inversion $0 $37.100 31100
Total $2.326 §51.313 53.640
Cifras de millones de pesos

$37.100 37.100
Total Presupuesto
$53.640
¥ Funcionamiento
$14.213 H Inversion
Sz 326
Apnne Nacion  Recursos Propios
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2. Comportamiento Histérico Recursos Nacion vs Propios

TOTAL .
PRESUPLIESTD 600 | 16,420 (89.179 | 83,533 | 64.175 40,914 | 48,312 43.010|51.389| 53.640

NACION G00| 1.679| 1.v06| 1.832| 2.578| 4.499| 4.108| 4.128| 4.197

PROPIOS 0] 14,741 | 87473 | B1.711 | 61.596 | 36,415 | 44,704 | 38882 | 47,192
* Cifras &n millones COP. Fuente CNSC

2.326
51.314

COMPORTAMIENTD HISTORICOD RECURSOS MACION VS PROPIOS
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